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Kierowani odpowiedzialno$cig firm swiadczacych ustugi cash handling-u w Polsce —
sygnatariuszy Polskiej Organizacji Firm Obslugi Gotéwki oraz majac na wzgledzie
bezpieczenstwo Pafistwa dzialalnosci w tym obszarze, niemniejszym chcieliby$my
poinformowac¢, o dramatycznej sytuacji na rynku pracowniczym w sektorze ustug obstugi
wartosci pienieznych.

Od kilku lat, rynek dostawcéw ustug liczenia i transportowania wartosci boryka sie z
problemem pozyskania, a takze utrzymania wyspecjalizowanej kadry pracowniczej.
Giéwnym powodem tej sytuacji jest postepujgca pauperyzacja zawodow konwojenta i
liczarza, traktowanie ich, jako profesji o niskim prestizu a nade wszystko niepozwalajacych
uzyska¢ godziwego wynagrodzenia, proporcjonalnego do odpowiedzialnosci oraz ryzyka
Zwigzanego z jej wykonywaniem.

Nasze obawy w calej rozciagtodci potwierdzit przebieg obrad II Kongresu Obrotu
Gotowki, ktory odbyt si¢ 8 wrzesnia br. w Warszawie. Wystepujacy na Kongresie prelegenci
wielokrotnie wskazywali na trudng sytuacje na rynku pracy, odczuwalny spadek jakosci
pracownikow przez to i ushig, a takze na konieczno$ci ponoszenia w najblizszej przysztosci
przez dostawcéw ustug CIT inwestycji w nowoczesng infrastrukture technologiczng. Ostatnie
bylo szczegolnie widoczne w wystapieniu Pana Jacka Bartkiewicz Wiceprezesa Narodowego
Banku Polski, ktéry zachgcal do ponoszenia inwestycji w technologie, jako najlepszej
alternatywy do sprostania rosngcym wymogom operacyjnym a takze ustabilizowania jakosci
ustug. Technologia staje si¢ rowniez jednym z najistotniejszym elementem pozwalajgcym na
wyhamowanie dynamiki wzrostu cen za $wiadczone ustugi.

Zmiany zwigzane z deregulacja zawodu pracownika ochrony spowodowaty, iz branza
licencjonowanych pracownikéw ochrony zamiast zaktadanych nowych rak do pracy boryka
si¢ z problemem ich braku. Z trwoga obserwujemy dane z wojewoddzkich komend Policji,
ktore wskazujg, ze w niektorych rejonach Polski, w diugich okresach czasu nie ma chetnych
ubiegajacych si¢ o kwalifikacje niezbgdne do pracy na stanowisku konwojenta. Nie bedziemy
przy tej okazji reklamowac skali trudnosci samych egzaminéw czy tez ich kosztow, ktore
rowniez nie wplywaja pozytywnie na wzrost liczby potencjalnych kandydatéw do pracy.
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Kryzys pogl¢bia rosnaca od kilku lat minimalna placa krajowa, ktéra stala sie
wyznacznikiem poziomu zarobkéw pracownikéw naszej branzy. W tym miejscu
cheielibysmy przypomnie¢, ze na 2017 rok rzad zaktada wzrost minimalnej placy krajowej do
poziomu 2000 PLN brutte, co bezposrednio przelozy sie na wzrost kosztow pracy a tym
samym realizacji ustug, a takze nakazuje wyplacanie dodatku za prace nocng powyzej
warto$ci kwoty minimalnej. W praktyce powyzsze zmiany oznaczaja wzrost wynagrodzenia
dla pracownikéw o ponad 15%.

Branzg¢ nasza czeka w najblizszym czasie kolejna zmiana. W tym przypadku, nie
boimy si¢ uzy¢ sformutowania przelomowa. Wedhug naszej oceny, planowane przez polski
rzad wprowadzenie minimalnej placy godzinowej w kwocie 13 PLN/rbh, diametralnie
wplynie na oczekiwania pracownikéw, co do poziomu ich wynagrodzefi. Zmiana ta bedzie
mial wymiar fundamentalny, nie tylko dla obszaru ustug procesowania wartosci, ale dla calej
branzy prostych ustug najczegéciej outsourcowanych przez naszych Zleceniodawcéw.

Nasze obawy sa podsycane danymi przytoczonymi przez przedstawicieli N.B.P. na
wspomnianym powyzej Kongresie, ktorzy to wskazali na znaczacy wzrost ilosci gotéwki w
obiegu (rok do roku o 15%) a takze na konieczno$é koncentracji struktury strumieni gotowki
poprze likwidacje okregowych oddziatéw NBP emitujacych gotéwke na rynek.

Majac powyzsze na uwadze zwracamy sie do Pana Prezesa o takie ksztaltowanie
polityki wspolpracy w firmami $wiadczgcymi ustugi cash handling-u, ktére pozwoliloby na
ich bezpieczne ekonomicznie i sprawne operacyjnie funkcjonowanie a jednoczesnie
stworzytoby mozliwoéci sprostania oczekiwanym glebokim zmiana na rynku gotowki
wymagajacych znaczacych inwestycji w infrastrukture technologiczna.
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